
ÇEREZLER ARACILIĞIYLA İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

Ülker Bisküvi Sanayi A.Ş.  olarak sizlere ait kişisel verilerin, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu, ikincil düzenlemeleri ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu Kararlarına uygun olarak işlenmesi ve 
korunması için azami özen göstermekteyiz. 

Şirket olarak, internet sitesinden en verimli şekilde faydalanabilmeniz ve kullanıcı deneyiminizi 
geliştirebilmek için çerez ve benzeri diğer bazı teknolojileri, ürünleri (“Çerezler”) kullanıyoruz. 

Şirketimiz, Çerezler Aracılığıyla İşlenen Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Aydınlatma Metni 
(“Aydınlatma Metni”) ile veri sorumlusu olarak, internet sitesini ziyaret etmeniz halinde bu mecralar 
üzerinden çerezler aracılığıyla elde edilen kişisel verilerin işlenmesi ile ilgili sizleri bilgilendirmeyi 
amaçlamaktadır. İşbu metinde internet sitelerimizde hangi amaçlarla hangi tür çerezleri kullandığımızı 
ve bu çerezleri nasıl kontrol edebileceğinizi sizlere açıklamak isteriz. 

Veri Sorumlusu : Büyükçamlıca, Kısıklı Mah. Ferah Cad.No.1 Üsküdar adresinde mukim  

0906-0022-0390-0023 MERSIS No’lu Ülker Bisküvi San. A.Ş. 

Yıldız Holding A.Ş. ve/veya hissedarları tarafından doğrudan ve dolaylı olarak yönetilen şirketler, Yıldız 
Holding iştirakleridir. Yıldız Holding İştiraklerine buradan ulaşabilirsiniz. 

1. Çerez Nedir? 

Çerezler, sizlerin ad, soyad, telefon numarası, e-posta gibi kişisel verileri içermezler. 

Çerezler, Platform’u kullanımınız sırasında kullanıcı cihazına yerleştirilen küçük metin dosyalarıdır. 
Çerezler, tercih ayarlarınıza göre değişmekle birlikte örneğin, sepetinize eklediğiniz ürünlerin, üye 
bilgilerinin, dil veya bölge tercihlerinin hatırlanmasını sağlayabilir, ziyaretçi istatistiklerini toplayabilir, 
böylece kullanıcı davranışını anlar ve web sitesinin iyileştirilmesine yardımcı olur, web sitesinde yer 
alan reklamların ilgili alanlarınıza göre kişiselleştirilmesi için kullanılabilir. 

Platform’da hem birinci parti yani Platform tarafından yerleştirilen, hem de üçüncü taraf çerezleri yani 
ziyaret ettiğiniz Platform haricindeki sunucular/üçüncü kişiler tarafından yerleştirilen çerezler 
kullanılabilmektedir. 

Çerezler her zaman kişisel veri işlenmesinde kullanılmayabilir. Bu Aydınlatma Metni kişisel veri 
işlenmesine aracılık eden çerezleri kapsamaktadır. 

2. Kişisel Verilerinizin İşlenme Amacı ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kişisel veri işleme şartları dahilinde işlenecektir. 
Kullanılan çerezin türüne veri işleme amacı ve veri işleme şartı değişebilecektir. 

Platform’da kullanılan çerezler “Detaylar” butonunu tıkladığınızda kategorilerine uygun şekilde 
listelenecektir. İlgili kategoriden çerezin adı, türü, süresi, sağlayıcısı ve çerezin kullanım amacına ilişkin 
detayları görüntüleyebilir ve çerez tercihlerinizi yapabilirsiniz. 

*Lütfen önce Platform’da yer alan çerezin kategorisini tespit ettikten sonra ilgili bilgilendirmeyi 
okuyunuz. 

 

https://www.yildizholding.com.tr/tr/sektorler/sektorleri-kesfet


Çerez Kategorileri 

•Kesinlikle Gerekli/Zorunlu Çerezler 

Bu çerezler internet sitesinin düzgün bir şekilde çalışması amacıyla gerekli olan çerezlerdir. Bu çerezler 
olmadan web sitesi düzgün çalışmayabilir. Söz konusu çerezler kullanıcının talep etmiş olduğu bir bilgi 
toplumu hizmetinin (log-in olma, form doldurma, gizlilik tercihlerinin hatırlanması gibi) yerine 
getirilebilmesi için zorunlu olarak kullanılmaktadırlar. Bu çerezlerin kullanımı esnasında 
gerçekleştirdiğimiz veri işleme faaliyetleri “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” veri işleme 
şartına dayanmaktayız. 

•İşlevsel Çerezler 

Bu çerezler, zorunlu çerezler dışındaki, kişiselleştirme ve tercihlerin hatırlanması gibi işlevsellikleri 
sağlama amacıyla kullanılan çerezlerdir. 

Yaptığınız tercihlerin kaydedilmesi ve dolayısıyla internet sitesinin sizin için özelleştirilmesi halinde, 
çerezlerin kullanımı esnasında gerçekleştirdiğimiz veri işleme faaliyetleri için “bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli olması” ve “ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 
kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” veri işleme 
şartlarına dayanmaktayız. 

İlgili bilgi toplumu hizmetini açıkça talep etmediğiniz hallerde ise söz konusu veri işleme faaliyeti için 
“açık rıza”nıza dayanmaktayız. 

•Performans-Analitik Çerezler 

Bu çerezler, web sitesinin performansının ölçülebilmesi ve iyileştirebilmesi için sitenin ziyaret edilme 
sayısını ve trafik kaynaklarını sayabilmemizi sağlar. Hangi sayfaların en fazla ve en az ziyaret edildiğini 
ve ziyaretçilerin sitede nasıl gezindiklerinin öğrenilmesine yardımcı olurlar. Bu çerezlerden kullanım 
amacı sitenin hedef kitlesini ölçmekle sınırlı olan çerezlerin birinci taraf analitiği olması halinde “ilgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri 
için veri işlenmesinin zorunlu olması” veri işleme şartına, bunun dışında kalan üçüncü taraf analitik 
çerezlerinin kullanımı esnasında gerçekleştirilen veri işleme faaliyetleri için ise “açık rıza” veri işleme 
şartına dayanmaktayız. 

•Reklam/Pazarlama Çerezleri 

Bu çerezler, kullanıcıların Platform’daki hareketleri takip ederek kişisel ilgi alanlarını tespit eder ve bu 
ilgi alanlarına göre kullanıcıya ürün ve/veya hizmet tanıtımı yapar. Bu tür çerezlerin kullanımı esnasında 
gerçekleştirilen veri işleme faaliyetleri için, “açık rıza” veri işleme şartına dayanmaktayız. 

3. Kişisel Verilerin Aktarıldığı Taraflar ve Aktarım Amacı 

Platformu ziyaret etmeniz dolayısıyla elde edilen kişisel verileriniz, işbu metinde belirtilen amaçlar 
doğrultusunda ve özellikle iş faaliyetlerinin yürütülmesi ve iş sürekliliğinin sağlanması amacıyla “ilgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri 
için veri işlenmesinin zorunlu olması” veri işleme şartına dayalı olarak, Yıldız Holding A.Ş. ve/veya 
hissedarları tarafından doğrudan ve dolaylı olarak yönetilen şirketlere, tedarikçilerimize, kanunen 



yetkili kamu kurumlarına ve kanunen yetkili özel kişilere Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kişisel 
verilerin aktarılmasına ilişkin kurallara uygun olarak aktarılabilecektir. 

Açık rızanızı vermeniz halinde çerez kullanımı esnasında işlenen kişisel verileriniz, Platform kullanıcıları 
ve ziyaretçileri hakkında istatistiki veri elde edilmesi ve analizlerin gerçekleştirilmesi, tarafınıza 
kişiselleştirilmiş reklam gösterilmesi amacıyla, yurt dışında mukim üçüncü taraf çerez sağlayıcılarına 
Kanun’un 9. Maddesine uygun şekilde aktarılabilecektir. 

4. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi 

Kişisel verileriniz, Platform’u ziyaretiniz kapsamında çerezler ve benzeri teknolojiler aracılığıyla elde 
edilmektedir. 

5. Kanun Kapsamındaki Haklarınız 

Kanun’un ilgili kişinin haklarını düzenleyen 11. maddesi kapsamında, kişisel verilerinizin korunması ve 
işlenmesine ilişkin olarak Şirket’e başvurarak kullanabileceğiniz haklar aşağıdaki şekildedir. 

•Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

•Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

•Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

•Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme 

•Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme 

•Kanuni şartlar gerçekleştiğinde kişisel verilerinizi silinmesini veya yok edilmesini isteme, 

•(d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 
isteme 

•İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir 
sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme 

•Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme. Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklarınız kapsamında başvurularınızı, 
kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafınızca Şirket’e daha 
önce bildirdiğiniz ve sistemlerimizde kayıtlı elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Şirket’e 
iletebilirsiniz. 

Başvurunuzda; 

•Adınızın, soyadınızın ve başvurunuz yazılı ise imzanızın, 

•Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarasının, yabancılar için uyruğun, pasaport 
numarasının veya varsa kimlik numarasının, 

•Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresinin, 



•Varsa bildirime esas elektronik posta adresinin, telefon ve faks numarasının, 

•Talep konusunun, 

bulunması zorunludur. 

Başvurularınızın cevaplandırılması kural olarak ücretsizdir. Ancak, verilecek cevabın bir maliyet 
gerektirmesi halinde ilgili düzenlemeler çerçevesindeki sınırlar kapsamında bir ücret talep 
edilebilecektir. 

Başvurularınız için iletişim adresleri ve Şirket detayları aşağıdaki şekildedir. 

E-posta  : kvkk.ulkerbiskuvi@yildizholding.com.tr 
Kep Adresi : ulkerbiskuvi.muhasebe@hs03.kep.tr 

Adres  : Kısıklı Mahallesi Ferah Caddesi No: 1 Büyük Çamlıca/İstanbul  
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